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 مراحل گردش كار خدمت :

ر تعليق پروانه وزير نسبت به تشكيل كميته علائم به منظاداره كل موظف است در صورت اطمينان از وقوع يكي از شرايط 

 : اقدام نمايدكاربرد علامت استاندارد 

 ر/221/130روش اجرايي ( 2-4-4-1-6ثناي بند تبه اس) 4-4-1-6در صورت لغو هر يك از شرايط مندرج در بند  .1

 ( قرار سيستم كنترل كيفيتتاس )برقراري كليه شرايط صدور پروانه ،        

 نا به تشخيص مدير كل استان بدرصورت وقوع هر گونه تبليغات گمراه كننده  .2

يا بيشتر امتياز منفي  120و تشويقي )كسب  ضوابط اجرايي استاندارد هاي اجباري  42حسب پيشنهاد كميسيون ماده  .3

 حداقل از دو مورد نمونه برداري انجام شده طي دوره اعتبار پروانه( از آن 

صورتجلسه كميته علائم مبني بر تعليق را تكميل اداره كل موظف است در صورت تعليق پروانه كاربرد علامت استاندارد ،

 را به واحد توليد ابلاغ نمايد .*نموده و هم زمان مراتب 

  ق و ابلاغ آن از طريق سامانه نظارت بر اجراي استاندارد ) سينا ( به آدرس* اقدام كميته تعلي
 https://isom.inso.gov.ir . انجام مي گيرد 
 

 شرايط واحد توليدي در زمان تعليق پروانه :
قف توليد انبوه و توقف موظف است ضمن تووصول ابلاغ اداره كل استان مبني بر تعليق پروانه ،از تاريخ واحد توليدي 

در خصوص جمع اوري محصولات غير استاندارد توزيع شده در مراكز مشمول مقررات استاندارد اجباري ،  عرضه فراورده

روز  90حداكثر ظرف مدت عرضه و بازار ، توقف تبليغات و عدم استفاده از علامت استاندارد در مورد محصول مرتبط ،

ه كل استان اقدام نمايد .در غير اين صورت اداره كل استان نسبت به رفع نقص) ها ( يا رفع شرايط تعليق و اعلام آن به ادار

روز( نسبت به تشكيل كميته علائم به منظور ابطال پروانه مطابق با بند  90پس از روز ) 7ظرف مدت موظف است حداكثر 

 روش اجرايي اقدام نمايد. 6-4

با اجماع نظر  تاريخ تعليق امكانپذير نمي باشد ، روز از 90در مورد محصولات خاص كه رفع نقص آنها ظرف مدت :ياآوري     

 اعضاي كميته علائم تعليق پروانه زمان رفع تقص ها حداكثر تا دو برابر قابل افزايش است.

اداره كل موظف است نسبت به تشكيل كميته علائم به منظور تصميم گيري در در صورت محرز شدن رفع شرايط تعليق ،

اطلاعات صورتجلسه كميته علائم را تكميل نموده قدام نموده و در صورت موافقت با رفع تعليق ،خصوص رفع تعليق پروانه ا

 و مراتب رفع تعليق را به واحد مذكور ابلاغ نمايد .**

 ** اقدام كميته تعليق و ابلاغ آن از طريق سامانه سينا انجام مي گيرد .

 حمايتي بسته در شده تعيين حمايتي ضوابط 5 ماده طبق ديتولي واحد محصولات منفي نمرات محاسبه يادآوري :     

 امتيازات صفرشدن خصوص در گيري تصميم و گردد مي تعيين و بررسي  1400 تابستان در شده ابلاغ كار و كسب فضاي

 . بود خواهد تشويقي و اجباري هاي استاندارد اجرايي ضوابط 42 ماده كميسيون تصميمات به توجه با منفي
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 سوالات متداول ارباب رجوع 

 سوالات متداول ارباب رجوع :

در مورد محصولات خاص كه رفع نقص آنها ظرف مدت روز از تاريخ ابلاغ تعليق و  90: حداكثر مهلت داده شده جهت رفع تعليق پروانه

انه زمان رفع تقص ها حداكثر تا دو برابر با اجماع نظر اعضاي كميته علائم تعليق پرو روز از تاريخ تعليق امكانپذير نمي باشد ، 90

 قابل افزايش است

 هزينه هاي دريافت خدمت / نحوه محاسبه / محل پرداخت / شماره حساب بانكي  .......

 

 ندارد

 

 رويه ارائه شكايت از  :

         : حوزه رسيدگي به شكايات ) مهدي شبانگي(         حضوري                  1517سامانه ملي رسيدگي به شكايات سازمان             سامانه تلفني         

 ساير موارد با توضيح :    

 -شماره مدرك / تاريخ تنظيم / تاريج آخرين تجديد نظر( آيين نامه ها و ................ مرتبط با خدمت : ) عنوان /قوانين و مقررات ، روشهاي اجرايي ،

 ر/221/130روش اجرايي 

 

 

 مستندات و مدارك مورد نياز براي دريافت خدمت  :

 ندارد

 

 

 


