
 اداره كل استاندارد فارس

 

 10031458103 كد خدمت  صدور تاييديه هاي نوعي استاندارد عنوان خدمت

 نام اداره : اداره نظارت بر اجراي استاندارد                                                    نام معاونت : معاونت ارزيابي و انطباق                            مشخصات حوزه متولي ارائه خدمت :

   همه روزه در وقت اداريروز و ساعات ارائه خدمت :          سمت : رئيس اداره نظارت بر  اجراي استاندارد     :  فرنگيس فرشادي       نام رئيس/ سرپرست 

                                                07136292728تلفن تماس :                                                2 شماره : ساختمان                               محل استقرار: اداره كل استاندارد فارس   
 روز و ساعات ارائه خدمت : همه روزه در وقت اداري          سمت :  كارشناس امور استاندارد                                   نام كارشناس:   محمد علي ظل انوار     

 162داخلي     07136290901 -3تلفن تماس :                                  2ساختمان : شماره                       محل استقرار: اداره كل استاندارد فارس            

 مراحل گردش كار خدمت  : 

 تاییدیه واردکننده تا است لازم کالا، سفارش ثبت مراحل از قبل تبلت و باتری خودرو، لاستیک انواع تراکتور، موتورسیکلت، خودرو، انواع کالاهی واردات برای

 وارداتی کالای ونمونه) کالا کیفی مدارک و اسناد ارائه با کننده وارد که است صورت این به کار انجام مراحل. کند دریافت استاندارد ملی سازمان از را کالا نوع

 انجام برای بازرسی شرکت نیاز صورت در. کند می ثبت نوع تاییدیه دریافت جهت را خود درخواست وارداتی، و صادراتی کالاهای ارزیابی دفتر به( نیاز صورت در

 نوع تاییدیه گواهی سازمان، های دستورالعمل با مطابقت صورت در و مستندات بررسی و لازم های بازرسی و آزمون انجام از پس و شود می تعیین کار مراحل

 .شود می انجام( ونک دفتر)  سازمان وارداتی و صادراتی کالاهای ارزیابی دفتر توسط خدمت این مراحل کلیه. گردد می صادر وارداتی کالای

 تاييديه هاي نوعي خودروگردش كار صدور الف ( 

تایید نوع  ونسبت به ثبت درخواست اولیه صدور پروانه  مراجعه https://isom.inso.gov.ir/  (به سامانه یکمطابق راهنمای شماره متقاضی باید)-1

را جهت دریافت  هاآناز یک نسخه و  اقدامو دریافت کدرهگیری اقدام و سپس نسبت به تکمیل مدارک مربوطه)مطابق اطلاعات ثبت شده در سامانه( 

 .نمایدبه اداره کل ارائه نام کاربری و رمز عبور 
)به شماره همراه  پیامکبه متقاضی از طریق  رانام کاربری و رمز عبور  ضمن بررسی ، درصورت تایید مدارک ،روز کاری، 1ظرف مدت کارشناس اداره کل -2

می گردد تا متقاضی  اطلاع رسانی به متقاضی از طریق پیامک و درصورت وجود نقص ،مراتب نقص رااطلاع رسانی  ارائه شده در درخواست اولیه سامانه(
  نماید. نسبت به رفع نقص و ارسال مجدد درخواست از طریق سامانه اقدام

 2وتا دو روز نسبت به بارگذاری مدارک بند  مراجعه   https://isom.inso.gov.ir/  متقاضی باید با نام کاربری و رمز عبور، به کارتابل خود در-3
 اقدام نماید.

 ل)بخش فنی (حداکثرظرف دو روز بامراجعه به سامانه:کارشناس اداره ک-4
 کند.ارجاع درخواست به شرکت بازرسی از طریق سامانه حداکثر ظرف یک روز کاری اقدام می نسبت بهالف( درصورت تکمیل بودن مدارک 

به کارتابل ب(درصورت وجودنقص ،نواقص را از طریق پیام سامانه، به متقاضی اعلام و متقاضی باید ظرف یک روز، با نام کاربری و رمز عبور دریافتی ، 

 گردد.تکرار می 4نماید و مرحله و نسبت به بارگذاری نواقص اقدام  مراجعه https://isom.inso.gov.ir/ خود درسامانه 
 شرکت بازرسی در اسرع وقت ضمن بررسی پرونده در سامانه :-5

 گردد.تکرار می 4نماید و مرحله الف(درصورت وجود نقص/نواقص مراتب را به کارتابل واحد تولیدی در سامانه ارجاع می
 شود.رد اعلام میب(درصورت تایید پرونده،مراتب از طریق سامانه به اداره کل استاندا

های با ورود به سامانه،از میزان هزینه (2شماره راهنمای مطابق)متقاضی ،ازرسی و سوابق سیستم کنترل کیفیت(و تایید شواهد بتایید پرونده )درصورت -6
ها و آگاهی یافته و پس از پرداخت بدهی برداری،کارمزد،معوقات(ها)بازرسی،نمونهبا هماهنگی واحد درآمد اداره کل درخصوص سایر هزینه همچنینمربوطه و 

ساب و یا اعلام روز کاری ، نسبت به ارائه مفاصا ح 1ارائه فیش واریزی به واحد درآمد اداره کل،مفاصا حساب دریافت نماید.) واحد درآمد اداره کل حداکثر ظرف 
 (مجددا تکرار خواهد گردید. 6بدهی پرداخت نشده به متقاضی اقدام می نماید که دراینصورت مرحله 

روز  به دبیرکمیته  علایم اقدام نموده و پس از ارائه مفاصاحساب توسط 3کارشناس بخش فنی نسبت به معرفی پرونده  متقاضی حداکثر طی مدت -7
کمیته علائم اقدام می جهت طرح در پرونده  معرفیروز کاری نسبت به 2حداکثر ظرف مدت  اجرای استاندارد( ،دبیر کمیته علایم  متقاضی)به اداره نظارت بر

از طریق پیام نواقص را   دو روز کاری، کارشناس   اداره نظارت بر  اجرای استاندارد ظرف  مدارک ارائه شدهدرصورت منقضی شدن اعتبار بعضی از ) کند
، اقدام معرفی جهت طرح در کمیته علائملازم است که متقاضی نسبت به بروز رسانی مدارک منقضی شده قبل از به متقاضی اعلام میکند و هسامان
 ی علائم منوط به اعتبار مجدد مدارک مذکور خواهد بود.(بدیهی است اعلام زمان کمیته.نماید

 نماید:میکارشناس ستاد نسبت به بررسی پرونده اقدام -8
و درصورت الف(درصورت وجود نقص/نواقص،پرونده به کارتابل دبیر کمیته علائم برگشت داده شده،دبیر کمیته علائم نسبت به بررسی نواقص اقدام نموده 

ی پرونده جهت طرح در شود تا پس از رفع نقص،مجددا نسبت به معرفنیاز به کارتابل کارشناس بخش فنی جهت بررسی و پیگیری رفع نقص برگشت داده می
 کمیته علائم اقدام گردد.
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 گردد.روز کاری اقدام می 7ب(درصورت تایید،نسبت به زمانبندی کمیته علائم حداکثر ظرف 
ستاد  نسبت به ثبت نتیجه کمیته در سامانه نظارت جهت رویت و تایید کارشناسروز کاری،  1طی اداره کل )درصورت موافقت کمیته با صدور تایید نوع ( -9

 نماید.اقدام می
ت پرونده کارشناس ستاد،ضمن بررسی،درصورت تایید نسبت به اعلام شماره تایید نوع اقدام نموده و یا درصورت عدم تایید با ذکر دلایل،نسبت به برگش-10

 گردد.تکرار می 8اقدام نموده و مرحله 
نماید تا نسبت به اعلام تایید نوع و ارسال قدام نموده و موضوع را کتبا به سازمان اعلام میاداره کل نسبت به صدور تایید نوع حداکثر ظرف دو روز کاری ا-11 

 به واحد تولیدی از طریق سازمان اقدام گردد.

 
 

 راهنمائي ها ، فرم ها و پيوست ها  :

 

 و بارگزاری مدارک مورد نیاز   https://isom.inso.gov.ir/  ثبت اظهارنامه در سامانه
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 صدور تاييديه هاي نوعي خودرو راهنماي 
 

 1راهنماي شماره 

 براي واحدهاي توليدي جديد استاندارد پروانه درخواست ثبت راهنماي

    https://isom.inso.gov.ir/ آدرس به سينا سامانه به مراجعه-1

 

 

  فوق شکل مطابق " واحدتوليدي"  گزينه انتخاب-2

 امنيتي كد ورود-3

 "تاييد نوع خودرو و نيرو محركه  پروانه صدور درخواست"  گزينه انتخاب-4

 متقاضي واحد اطلاعات ورود-5

 "اطلاعات بررسي"  گزينه انتخاب-6

 رهگيري كد دريافت و اطلاعات ثبت-7
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 2شماره راهنماي                                                                    

 

 توليدي واحد عبور رمز و كاربري نام از استفاده با   https://isom.inso.gov.ir/ آدرس به نظارت سامانه به ورود-1

 نشده تسويه هايبدهي                  آزمون و بازرسي منوي از هابدهي مشاهده -2
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 سوالات متداول ارباب رجوع
 

 سوالات متداول ارباب رجوع :
 

 نحوه دريافت استانداردهاي ملي به چه صورت است است؟  -1

امکان پذير    https://standard.inso.gov.ir دريافت فايل مربوط به تمام استانداردهاي ملي تدوين شده از طريق سامانه الکترونيکي 

 باشد. مي

 مصوب سازمان ملي استاندارد چگونه است؟ هاي نحوه دريافت اطلاعات تعرفه -2

 هاي تخصصي مربوطهالف(از طريق سامانه

 https://www.inso.gov.ir ب(از طريق زيرپورتال سازمان ملي استاندارد 

       

 ....... هاي دريافت خدمت / نحوه محاسبه / محل پرداخت / شماره حساب بانکي هزينه

 .شود می دریافت استاندارد عالی شورای مصوب های تعرفه براساس ها هزینه

 رويه ارائه شکايت از  :

 حضوری: حوزه رسیدگی به شکایات ) مهدی شبانگی(              1517سامانه ملی رسیدگی به شکایات سازمان            سامانه تلفنی         

 شود.موارد با توضیح : به صورت تلفنی نیز اعتراضات متقاضیان پیگیری میسایر       

 

 آيين نامه ها و ................ مرتبط با خدمت : ) عنوان / شماره مدرك / تاريخ تنظيم / تاريج آخرين تجديد نظر(قوانين و مقررات ، روشهاي اجرايي ،

 7558و روش اجرایی/استاندارد ملی مقررات تایید نوع  –وسایل نقلیه دو یا سه چرخ 
 استاندارد ملی سازمان به مربوط مقررات و قوانین سایر و

 مستندات و مدارك مورد نياز براي دريافت خدمت  :

 گردد شامل موارد زیر است:مستنداتی که از طریق سامانه دریافت می

 چک لیست پیوست اطلاعاتی سازنده-1

 طرح کنترلی تطابق تولید-2

 ها و سیستمهای به کار رفتهفهرست قطعات،مجموعه-3

 فرم بازرسی انبار-4

 فرم بازرسی فیزیکی-5

 فرم ارزیابی اولیه-6

 گزارشات فنی-7

 گزارش ارزیابی-8              
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