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 13011456100 كد خدمت در حوزه تعیین ماهیتهمکار آزمایشگاههای صلاحیت تائید عنوان خدمت
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 روز و ساعات ارائه خدمت : همه روزه در وقت اداري          لاحيت              سمت : كارشناس تاييد ص                  نام كارشناس مربوطه:  فهيمه رضايي         

 181داخلي       36290901-3 تلفن تماس :                                            5ساختمان:                          محل استقرار: اداره كل استاندارد فارس            

 سمت : كارشناس تاييد صلاحيت                    روز و ساعات ارائه خدمت : همه روزه در وقت اداري                    بوطه: مهران رهنمايي         نام كارشناس مر

 151داخلي      36290901-3 تلفن تماس :                                              3فارس                                    ساختمان: محل استقرار: اداره كل استاندارد 

  مراحل گردش كار خدمت:

 :گواهینامه تایید صلاحیت صدور الف(

 آزمایشگاه تقاضای خود را به اداره كل ارسال می نماید.-1
)پیوست  ف/252/111-1اداره كل پس از دریافت تقاضا ،نسبت به ارسال فرم های درخواست تایید آزمایشگاه به شماره مدرک -2

و راهنمای ضوابط و الزامات آزمایشگاه  (2)پیوست شماره  ف/252/111-2،تعهدات آزمایشگاه تعیین ماهیت به شماره مدرک  (1شماره 
برای آزمایشگاه اقدام می نماید و یا متقاضی را جهت دسترسی به  (3)پیوست شماره ف /252/111-3مدرک  تعیین ماهیت به شماره

 مربوطه از طریق سایت سازمان راهنمایی می نماید.مدارک 
 مایشگاه نسبت به تکمیل و ارسال فرم ها به همراه سایر مدارک مورد نیاز به اداره كل اقدام می نماید.آز-3

به  مرحله با ذكر توضیحات لازم 2:در هر مرحله در صورت وجود نقص در مدارک ،اداره كل نواقص را طی مکاتبه حداكثر 1یادآوری 
 .می نماید  متقاضی اعلام

،تجدید و افزایش دامنه مدارک ومستندات غیر واقعی ارائه نماید :چنانچه آزمایشگاه متقاضی در هر كدام از مراحل اعطا 2یادآوری 
 موضوع جهت تصمیم گیری در كمیته فنی مطرح شده و در صورت لزوم تحت پیگیرد قانونی قرار خواهند گرفت .

 از بررسی و تایید مدارک و مستندات دریافتی ،حداكثر دو ماه بعد از آن تیم ارزیابی را به آزمایشگاه اعزام می دارد.اداره كل پس -4
 (3 )پیوست شمارهف /252/111-3الف:تیم ارزیابی براساس راهنمای ضوابط الزامات آزمایشگاه تعیین ماهیت به شماره مدرک -5

اداره كل ورت رعایت ضوابط و كامل بودن پرونده ،سرارزیاب گزارش نهایی را تهیه و پرونده را به آزمایشگاه را ارزیابی می نماید و در ص
 استان ارسال می نماید.

ب:در صورت عدم رعایت ضوابط و الزامات آزمایشگاه تعیین ماهیت ،سرارزیاب موارد عدم انطباق را به تفکیک در فرم گزارش عدم 
 آزمایشگاه ارائه می نماید.درج و در محل به  انطباق

انجام و مستندات مربوطه به  آزمایشگاه نسبت به رفع عدم انطباق ها طی تاریخ توافق شده بین دو طرف اقدام نموده )حداكثرسه ماه (-
 آقدامات اصلاحی را به اداره كل استان ارسال  می نماید.

 مدت زمان رفع عدم انطباق ارزیابی پیگیری دوم حداكثر دو هفته می باشدانجام ارزیابی پیگیری حداكثر دوبار قابل انجام می باشد و -
زیاب گزارش نهایی را تهیه و ظرف مدت حداكثر یک هفته پرونده را به اداره یابی ،سرارزایید رفع عدم انطباق توسط تیم اردر صورت ت-

 كل ارسال می نماید
اداره كل استان نسبت به تشکیل كمیته فنی اقدام نموده و كمیته فنی استان گزارش نهایی،نتایج اریابی و سایر مدارک و مستندات را -

 صلاحیت تائیدبررسی نموده و نتیجه كمیته فنی را همراه با رای و نظر خود و با امضا مدیر كل جهت تصمیم گیری نهایی 

 رای مركز ارسال می نماید.ب عیین ماهیتدر حوزه تهمکار آزمایشگاههای
به منظور بررسی گزارش و مدارک ارسالی از طرف استان و تصمیم گیری در خصوص مركز نسبت به برگزاری كمیته تصمیم گیری -

 تایید صلاحیت آزمایشگاه اقدام می نماید.
 
 
 
 



 

 

 :گواهینامه تایید صلاحیت ب( تمدید

ماه پیش از اتمام اعتبار گواهینامه نسبت به ارسال درخواست تجدید به اداره كل استان  4حداقل  شده باید آزمایشگاه تایید صلاحیت-
 اقدام نماید.

لکرد آزمایشگاه و گزارش دهی مستمر فعالیت ها ،اقدامات لازم جهت تایید صلاحیت آزمایشگاه را همانند اداره كل با توجه به عم-
و درصورت مثبت بودن نتایج ارزیابی مدارک و مستندات را همراه نتایج كمیته فنی جهت طرح فرایند اعطا در دستور كار قرار می دهد 

  .در كمیته تصمیم گیری به مركز ملی تایید صلاحیت ایران ارسال می نماید

 
 

 در صفحات بعدی می باشدفرم ها و اطلاعات مورد نیاز 
 

 سایر موارد            از طریق ایمیل              از طریق سامانه الکترونیکیحضوری و كاغذی                 نحوه دريافت مستندات :

 آيين نامه ها و ................ مرتبط با خدمت : قوانين و مقررات ، روشهاي اجرايي ،

تاریخ ر /252/111تداوم صلاحیت آزمایشگاه تایید صلاحیت آزمایشگاه های تعیین ماهیت و حصول اطمینان از طبق روش اجرایی  -1
 ون سازمانی محسوب می گردد.(رایی از نوع مدرک بر)این روش اج20/11/1399تصویب اولیه 

 

    تعداد خدمت گيرندگان در سال :
 مدت زمان دريافت خدمت ) فاصله بين درخواست تا ارائه خدمت (: 

  ماه 6 ،در صورت كامل بودن مستندات
 دريافت خدمت / نحوه محاسبه / محل پرداخت / شماره حساب بانكي: هزينه هاي

 ریال  106965000بررسی پرونده وصدور گواهینامه 
 ریال 53483000بررسی پرونده وتجدید گواهینامه 

 ریال  10710000 ارزیابی به ازای هر نفر روز
 

 رويه ارائه شكايت از  :

                                      حضوری) ذكر نام مسئول ( : )مدیركل/ رییس اداره تایید صلاحیت(         1517سامانه ملی رسیدگی به شکایات سازمان           سامانه تلفنی        
 سایر موارد با توضیح :       

 سوالات متداول ارباب رجوع :

  .قابل دسترسی میباشد در صفحات بعدیتعیین ماهیت  گواهینامه تایید صلاحیت  آزمایشگاههایصدور/تمدید مدارک مورد نیاز جهت-1
 .در پیوست ها قابل دسترسی میباشدتعیین ماهیت گواهینامه آزمایشگاههای تمدید صدور/شرایط -2
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  



 
 

  
 

 4 از 1صفحه  فرم ف/252/111-1شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-1رکمد رهشما به " همايشگاآز صلاحيت تاييد ستاخودر" فرم:  عنوان       

 

 مشخصات کلي : -1

 

 
 

 مشخصات کلي آزمايشگاه

  :نام آزمايشگاه متقاضي 1-1

مدارک احراز هويت قانوني )پيوست  1-2

 :گردد(

 

آدرس پستي و محل استقرار  1-3

 :آزمايشگاه

 

  :آدرس وب سايت آزمايشگاه 1-4

  :تلفن ثابت 1-5

  :تلفن همراه 1-6

  :دور نگار 1-7

  پست الکترونيک: 1-8

 
 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 4 از 2صفحه  فرم ف/252/111-1شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-1رکمد رهشما به " همايشگاآز صلاحيت تاييد ستاخودر" فرم:  عنوان    

 

 مشخصات شغلي و آموزشي کارکنان مرتبط با دامنه شمول درخواستي -2

 نام و نام خانوادگي رديف
 رشته

 تحصيلي

درجه 

 تحصيلي

سمت در 

 آزمايشگاه

وضعيت 

 تجربي سوابق استخدامي

 زمينه در

 فعاليت

 آموزشي هاي دوره نام

 با مرتبط شده گذرانده

پاره  ثابت شغل

 وقت

         

         

         

         

         

         

         

         

         

         

 
 

 

 

 

 



 
 

 

 4 از 3صفحه  فرم ف/252/111-1شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-1رکمد رهشما به " همايشگاآز صلاحيت تاييد ستاخودر" فرم:  عنوان    

 تجهيزات و مواد-3

 

 رديف

 و نام

 مشخصات

 مواد/  دستگاه

کشور 

 سازنده

شماره 

 سريال

دوره 

 کاليبراسيون

تاريخ 

 کاليبراسيون

شماره گواهي 

 کاليبراسيون

دوره کنترل 

 مياني
 هشماره شناس

         

         

         

         

         

         

         

         

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 4 از 4صفحه  فرم ف/252/111-1شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-1رکمد رهشما به " همايشگاآز صلاحيت تاييد ستاخودر" فرم:  عنوان     

  آزمايشگاه درخواست مورد فعاليت دامنه -4

 

 روش تعيين ماهيت نام کالا          رديف

 هاي روش ساير/  المللي بين /ملي استاندارد

 فني ضوابط و شده گذاري صحه و معتبر آزمون

 استانداردهاي  /سازمان  قبول مورد شده تعيين

 سازمان قبول مورد يکشورها ساير

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

 آزمايشگاه مدير خانوادگي نام و نام

 امضاء/تاريخ

 

 

 



  

 

 2 از 1صفحه  فرم ف/252/111-2شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-2رکمد رهشما به " ماهيت تعيين همايشگاآز تعهدات" فرم:  عنوان    

 تعيين ماهيتهمايشگاآز اتتعهدمفر   

 شپذير ضمن...................  مورخ.............  شماره  يهتاييد   هنددار.........................  ماهيت تعيين همايشگاآز عامل مدير........................ ينجانبا

 .کنند همکاري................  استاندارد ملي سازمان با يرز راتمقر طبق آزمايشگاه کارکنان کهدمگر مي متعهد ،نامه تعهد ينا دمفا

  صلاحيت تاييد گواهينامه در مندرج آزمون هاي فعاليت هاي دامنه همچنين و همايشگاآز  صلاحيت تاييد اعتبار مدت طول در فقط-1

 .نمايم ادعا آزمايشگاه صلاحيت تاييد گواهينامه در مندرج درگستره  و آزمون آزمايشگاه،

 قبول يموردکشورها ساير  استانداردهاي ، ايران ملي استانداردهاي ويرايش آخرين اساس بر  را ماهيت،آزمونها تعيين آزمايشگاه بعنوان-2

 ،انجام سازمان  قبول مورد شده تعيين فني ضوابط و شده گذاري صحه و معتبر آزمون هاي روش ساير و المللي بين استانداردهاي سازمان،

 .دهم

 کننده تصويب و کننده آزمون امضا و سمت نام با همراه آزمون( هاي) گزارش در ابهام بدون و واضح صحيح، صورت به را آزمون هر نتايج-3

 .نمايم ارائه گمرک جمهوري اسلامي ايرانادارات  به شرکت سربرگ همراه به

 .نمايم ارسال استان کل اداره به را آزمون هاي فعاليت عملکرد گزارش ماه هر پايان در-4

 .نمايم همکاري و موافقت آزمايشگاه، صلاحيت تاييد اعتبار دوره در استان کل اداره مراقبتي هاي ارزيابي با-5

 استاندارد ملي سازمان هاي بخشنامه و ها طبق مصوب ها هزينه ساير و آزمايشگاه صلاحيت تاييد گواهينامه تجديد و اعطا هاي هزينه-6

 .پردازم مي شده، تعيين هاي حساب شماره به را ايران

نمونه / نمونه شاهد/ مازاد نمونه به پژوهشگاه سازمان ارسال مي ن، موآزبه نتايج  گمرک جمهوري اسلامي ايرانادارات اض عترا رتصو در -7

 .گردد و نظر پژوهشگاه، نظر قطعي سازمان مي باشد

 .مپذير مي ،قبلي هماهنگي با را ها آزمون ايجرا در دنبو شاهد ايبر کل اداره(يها)سشنارکا رحضو -8

 روي بر نموآز منجاازا واردات، و دراتاـص دـمانن رياـتج ياـه فعاليت شتندا رتصو در دمگر مي متعهد همايشگاآز مدير انبعنو -9

 . نمايم پرهيز باشم مي ينفعذ آن در ينحو به که کالاهايي

 و وتقضا لستقلاا به دعتماا که ...( و فروش تعمير، نصب،) نپردازم رياـک هـب ،دمگر مي متعهد ثالث شخص همايشگاآز مدير انبعنو-10

 .ازمندا خطر به نموآز يها فعاليت در انرآ ريستکادر

 

 
 

 

 



  
 

 2از  2صفحه  فرم ف/252/111-2 شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:    شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-2رکمد رهشما به " ماهيت تعيين همايشگاآز تعهدات" فرم:  عنوان      

 

 ادارات يها شکايتتاـثبا رتوـص در و هـفقناماتو نـيا داـمف دنوـننم عايتر و مرکز و کل اداره با مثبت ريهمکا مدع رتصو در -11

 مي را هگاـمايشآز صلاحيت تاييد گواهينامهوضعيت درخصوص مرکز توسط گرفته صورت صميماتت ،گمرک جمهوري اسلامي ايران

 . مپذير

 

 .سانمر مي ،مرکز و نستاا کلاداره عطلاا به قتو عسرا در را يگير ازهندا اتتجهيز و همايشگاآز نکنارکا ن،مکا در اتتغيير هرگونه -12

 
 

 .نمايد ثبت ماهيت تعيين سامانه در وقت اسرع در انجام، از پس را نموآز نتايج نمايد مي تعهد همايشگاآز -13

 

 مي آنرا قباعو و دهبو دخو فعاليت منهدا از رجخا تمااقدا و آزمايشگاه صلاحيت تاييد از ءسو تتبليغا گونه هر لمسئو همايشگاآز -14

 .دپذير

 پذيرش منظور به گواهينامه اعتبار پايان از قبل ماه چهار/4 حداقل را خود گواهينامه تجديد درخواست است موظف آزمايشگاه -15

 نوع تجديد، درخواست پذيرش و گواهينامه دوره پايان بين زماني فاصله گونه هر و ارسال کل اداره به گواهينامه تجديد و درخواست

 .نمود خواهد تبديل اعطاء به تجديد از را درخواست

 ييدتا و ندارد را ايران استاندارد ملي سازمان از نمونه دريافت درخصوص ادعايي و حق گونه هيچ گردد مي متعهد آزمايشگاه -16

 .داشت نخواهد بر در آزمايشگاه به ايران استاندارد ملي سازمان طرف از کار واگذاري براي را حقي صلاحيت،

 

 

 همايشگاآز مدير گيادخانو منا و منا

 امضا /تاريخ                                                                                                 

 

 

 
 

 



  

 

 6 از 1صفحه  فرم ف/252/111-3شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-3رکمد رهشما به " ماهيت تعيين همايشگاآز تماالزا و بطاضو" فرم:  عنوان     

روش اجرايي  1هاي مندرج در پيوست ،تجديدو افزايش/کاهش دامنه موظفند قبل از تکميل و ارسال فرم اعطاهاي متقاضي کليه آزمايشگاه

 ، نسبت به رعايت و استقرار الزامات ذيل اقدام نمايند: ر/252/111به شماره مدرک 

 الزامات مديريتي  -1

 بصورت حقوقي  مي باشد:هويت قانوني آزمايشگاه  1-1

 نامه و آخرين گواهي ثبت و تغييرات مي باشد.هويت حقوقي :بر اساس اساس 1-1-1

آزمايشگاه تعيين ماهيت بايد ساختار و هويت  مستقل قانوني داشته و چنانچه قسمتي از يک سازمان بزرگتر  2-1-1

 است بايد تشکيلات آزمايشگاه در نمودار سازماني مستقل از ساير فعاليت هاي سازمان باشد.

مرتبط با ساخت، تامين،توليد،طراحي،نصب،توزيع، صادرات، واردات،  آزمايشگاه بايد مستقل از منافع تجاري 3-1-1

 ترخيص کالا  که استقلال  قضاوت و درستکاري آن را به خطر مي اندازد، باشد.

: شرکتهاي بازرسي کالا در زمينه آزمايشگاههاي تعيين ماهيت، نميتوانند به عنوان آزمايشگاه 1يادآوري

 تعيينماهيت تاييد صلاحيت شوند.

در مواردي که آزمايشگاه بخشي از سازمان بزرگتر است در خصوص بررسي هويت قانوني و مدارک حقوقي طبق مشروح ذيل اقدام  1-2

 شود:مي

باشند و ها و يا ساير مراکز دولتي که فاقد اساسنامه مستقل ميها، پژوهشگاههاي مستقر در دانشگاهآزمايشگاه 1-2-1

شوند و ضمن حفظ گيرند، بعنوان يک شخصيت حقوقي شناخته ميمادر ميهويت قانوني خود را از سازمان 

طرف بودن در ارائه خدمات آزمون تعيين ماهيت، به دور از هر گونه تعارض منافع، فشارهاي محرمانگي و بي

ه هاي خود مسئوليت قانوني دارند. در چنين شرايطي آزمايشگاتجاري، مالي يا ساير فشارها، براي کليه فعاليت

بايد داراي ساختار قابل قبول  و مستقل باشد و بيطرفي آزمايشگاه از طريق چارت آزمايشگاه و فرايندهاي 

 ها، مدنظر قرار گيرد. ها و ارزيابياجرايي نشان داده شود و در بررسي

 
 

 

 

 

 



  

 

 6 از 2صفحه  فرم ف/252/111-3شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-3رکمد رهشما به " ماهيت تعيين همايشگاآز تماالزا و بطاضو" فرم:  عنوان    

 

 

 .و موقعيت آن در سازمان مادر)در صورت کاربرد( تهيه و ارائه چارت سازماني آزمايشگاه ، ارتباط آزمايشگاه 1-3

در آن پست هاي مدير آزمايشگاه و  برسد وبالاترين مقام آزمايشگاه /سازمان  تاييدبوده و بهکد سند يد داراي نمودار سازماني با 1-3-1

واحد آزمايشگاه از ساير بخشهاي سازمان بايد در مراکزي که آزمايشگاه بخشي از سازمان بزرگتر است،  باشد.مديرفني به صراحت قيد شده 

 استقلال داشته باشد.

 .ان تمامي کارکنان تأثيرگذار بر کيفيت کار و تعيين جانشين آنهاها و اختيارات و روابط ميتعيين مسئوليت 1-4

و تعهد مديريت آزمايشگاه ف/252/111 -2به شماره مدرک  "تعهدات آزمايشگاه تعيين ماهيت"برآورده نمودن الزامات مندرج در فرم  1-5

در دفترخانه هاي قانونگذار ) فرم مذکور در مورد برآورده کردن الزامات مرتبط با ضوابط و مقررات تعيين شده از سوي سازمان و دستگاه

 اسناد رسمي تکميل گردد(.

 .طرفيوجود تعهدنامه کارکنان در خصوص رازداري و بي 1-6

 استانداردهاي سازمان، قبول يموردکشورها ساير  استانداردهاي ، ايران ملي استانداردهاي ويرايش رينآخ اساسها بر مطابقت فعاليت 1-7

  سازمان  قبول مورد شده تعيين فني ضوابط و شده گذاري صحه و معتبر آزمون هاي روش ساير و المللي بين

به  "گزارش مميزي داخلي" 08داخلي مطابق پيوست شمارههاي ، انجام، ثبت و نگهداري سوابق مميزيمميزي داخليسوابق انجام  1-8

 ف/252/111-8شماره مدرک

آزمايشگاه بايد در هرزمينه دستورالعمل ها ، استانداردها و ساير مستندات فني مورد نياز را تهيه کرده، در اختيار کارکنان خود قرار  1-9

 داده و آزمون ها بر اساس آنها انجام شود.

صورتجلسه بازنگري " 09انجام، ثبت و نگهداري سوابق انجام بازنگري مديريت مطابق فرم پيوست شماره بازنگري مديريت،  1-10

 ف/252/111-9 رکمدبه شماره   "مديريت

 نظرسنجي از مشتري، سوابق بررسي و تحليل رضايت و بازخورد مشتريان آزمايشگاه 1-11

 رسيدگي به شکايات، ثبت و نگهداري سوابق مربوط به شکايات و رسيدگي به آن  روش/ دستور العمل 1-12

 بازنگري قرارداد، ثبت و نگهداري سوابق توافق با مشتري در موارد مرتبط با فرآيند آزمون روش/ دستور العمل 1-13

 ثبت و نگهداري سوابقداده ها ،  و کنترل اقدام اصلاحي،کنترل مدارک و کنترل سوابق،کنترل کار نامنطبقاطمينان از  1-14

 

 

 

 



  
 

 6 از 3صفحه  فرم ف/252/111-3شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-3رکمد رهشما به " ماهيت تعيين همايشگاآز تماالزا و بطاضو" فرم:  عنوان     

 

 کارکنانالزامات   - 2

 تعيين مسئوليت ها، اختيارات )شرح شغل(  ،تحصيلات، تجربه، آموزش و مهارت(احراز مشاغل )تعيين شرايط  2-1

و « مشخصات شغلي و آموزش کارکنان آزمايشگاه»شيوه نامه  1تهيه و تکميل/ بروز رساني ليست کارکنان طبق پيوست شماره  2-2

 اطمينان از صلاحيت کارکنان

 و کارکنانعقد قرارداد کاري بين آزمايشگاه  2-3

 بين استانداردهاي /سازمان قبول يموردکشورها ساير  استانداردهاي / ايران ملي استانداردهاي ويرايش آخرينبر تسلط کارکنان  2-4

ضوابط فني و کتاب  و سازمان  قبول مورد شده تعيين فني ضوابط / شده گذاري صحه و معتبر آزمون ايه روش ساير / المللي

 مقررات واردات و صادرات

 وظايف مدير فني:

هاي کاري و تهيه فهرستي از استانداردها ضابطه فني و اطمينان از دسترسي به آخرين ويرايش استانداردها و دستورالعمل 2-5-1

 جداول و فصول کتاب مقررات صادرات و واردات

بر کليه فعاليت هاي مرتبط با تعيين ماهيت، نتايج مربوط را به مدير آزمايشگاه  مدير فني آزمايشگاه موظف است ضمن نظارت 2-5-2

 گزارش داده و نتايج آزمون را پيش از صدور تاييد نمايد

 هاي حفظ سوابقهاي خام و محاسبات انجام شده، تعيين زماننظارت بر ثبت سوابق از جمله ثبت بموقع مشاهدات، تاييد داده 2-5-3

هاي بين آزمايشگاهي، آزمون مهارت يا آزمونهاي نمونه رسيدگي و نگهداري سوابق بازخورهاي حاصل از نتايج مقايسهمسئول  2-5-4

 هاي بهبودمجهول و توصيه

 اطمينان از برقرار بودن برنامه تعمير، نگهداري و کاليبراسيون تجهيزات 2-5-5

 نظارت بر صلاحيت و عملکرد کارکنان آزمايشگاه  2-5-6

 تحليل تضمين کيفت نتايج آزمونتجزيه و اطمينان از اجراي برنامه، ايجاد سوابق و  2-5-7

 مدارک تهيه شده به وسيله کارکنان مجاز  تاييد 2-5-8

 اطمينان از صلاحيت آزمايشگاه کاليبراسيون به عنوان تأمين کننده خدمات کاليبراسيون 2-5-9

 هاآموزش کارکنان و ارزيابي اثربخشي آموزشمشخص کردن نيازهاي آموزشي، برقراري  2-5-10

 

 

 

 



  

 

 6از  4صفحه  فرم ف/252/111-3 شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:    شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-3رکمد رهشما به " ماهيت تعيين همايشگاآز تماالزا و بطاضو" فرم:  عنوان      

 

 نظارت، ارزيابي و کنترل کار نامنطبق  2-5-11

 ها، اقدام اصلاحي و نگهداري سوابقمديريت در رفع عدم انطباق 2-5-12

 برنامه ريزي و نظارت بر انجام درست مميزي داخلي 2-5-13

 مديريتي  برنامه ريزي و هماهنگي و انجام امور مربوط به جلسات بازنگري مديريت و نظارت جهت انجام کليه الزامات 2-5-14

شين مدير فني مطابق بند  2-6 شگاه تعيين ماهيت بايد داراي جان ساس قوانين و مقررات  10-5آزماي صورتي که مدير فني بر ا شد و  در با

 غيبت غير موجه داشته باشد مدير آزمايشگاه موظف به تعيين مدير فني جديد خواهد بود. وزارت تعاون،کار و رفاه اجتماعي

 الزامات فني  - 3

تاييد "فرم درخواست آزمايشگاه بر اساس روش اجرايي 01، پيوست  "4شماره"مشخص بودن دامنه فعاليت آزمايشگاه طبق بند  3-1

تاييد گواهينامه با دامنه مندرج در  "حصول اطمينان از تداوم صلاحيت آزمايشگاه وصلاحيت آزمايشگاه هاي تعيين ماهيت 

 آزمايشگاهصلاحيت 

 قبول مورد يکشورها ساير  استانداردهاي ، ايران ملي استانداردهاي ويرايش آخرين اساس ربتعيين ماهيت  مشخص بودن روش 3-2

  قبول مورد شده تعيين فني ضوابط و شده گذاري صحه و معتبر آزمون هاي روش ساير و المللي بين استانداردهاي سازمان،

 سازمان

  نمونه سازي آماده و رديابي دهي، کد نگهداري، نمونه، پذيرش معيارهاي تعيين براي اجرايي روش 3-3

 SOP يا و مربوطه استانداردهاي در شده تعيين الزامات اساس بر مناسب محيطي شرايط و جايگاه برقراري 3-4

 ماهيت تعيين آزمون محل محيطي شرايط ثبت و نگهداري کنترل، پايش، 3-5

  مرتبط استانداردهاي الزامات اساس بر آزمايشگاه در لازم هايبخش مؤثر جداسازي 3-6

 تعيين تکليف در خصوص باقيمانده نمونه و نمونه شاهد پس از انجام آزمون  3-7

 تجهيزات و مواد  3-8

تجهيزات/ مواد "فرم درخواست آزمايشگاه بر اساس روش اجرايي،  01پيوست  "3شماره "تهيه تجهيزات و مواد طبق بند  3-8-1

 ف/252/111-1 رکمدبه شماره  "آزمايشگاه



  

    

 6 از 5صفحه  فرم    ف/252/111-3شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-3رکمد رهشما به " ماهيت تعيين همايشگاآز تماالزا و بطاضو" فرم:  نوانع  ع

 

 با شرايط زير: وجود مواد و محلول هاي استاندارد/مرجع مورد مصرف در آزمايشگاه 3-8-2

 قابليت رديابيدارا بودن  3-8-2-1

 براي مواد و محلول هاي استاندارد / مرجع پايش، کنترل هاي دوره اي و برنامه کنترلي 3-8-2-2

 شيميايي براي موادو گواهي تاييد  MSDS)برگه اطلاعات ايمني مواد )  3-8-2-3

 وجود و کافي بودن تجهيزات مورد نياز برحسب دامنه فعاليت درخواستي و طبق الزام مندرج در استانداردهاي مربوط  3-8-3

 تهيه شناسنامه تجهيزات شامل: 3-8-4

 هامشخصات دستگاه 3-8-4-1

 هاي کار و برچسب گذاري و حفاظت تجهيزات هاي سازنده و دستورالعملدستورالعمل 3-8-4-2

 برنامه پايش، کنترل، تعمير و نگهداري  3-8-4-3

 اي همراه با تجزيه  و تحليل نتايج و ثبت و نگهداري سوابقهاي ميان دورهبررسي 3-8-4-4

اعمال ضرايب تصحيح مندرج در گواهي کاليبراسيون بر روي  -گواهي کاليبراسيون -ه کاليبراسيونبرنامو  روش اجرايي 3-8-4-5

 قابليت رديابي کاليبراسيون به همراه ثبت و نگهداري سوابق -تجهيزات

 اطمينان از کيفيت نتايج آزمون  3-9

 تضمين کيفيت نتايج و تعيين روشهاي آماري مورد استفاده براي تجزيه تحليل نتايج   روش / دستورالعمل -3-9-1

 روش هاي زير:  تدوين برنامه تضمين کيفيت نتايج با استفاده از يک يا ترکيبي از -3-9-2

 هاي بين آزمايشگاهي مناسب همراه با تجزيه تحليل نتايج حاصله مشارکت در برنامه مقايسه 3-9-2-1

 مشارکت در آزمون مهارت مناسب همراه با تجزيه تحليل نتايج حاصله 3-9-2-2 

 استفاده از نمونه مجهول همراه با تجزيه تحليل نتايج حاصل 3-9-2-3

استفاده مرتب از مواد مرجع گواهي شده و/ يا کنترل کيفيت داخلي با استفاده از مواد مرجع ثانوي همراه با تجزيه تحليل نتايج  3-9-2-4

 لهحاص

 

 

 

 



  

 

 6 از 6صفحه  فرم ف/252/111-3شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-3رکمد رهشما به " ماهيت تعيين همايشگاآز تماالزا و بطاضو" فرم:  نوانع   ع

 

 هاي ديگر همراه با تجزيه تحليل نتايج حاصله ها با استفاده از همان روش يا روشتکرار آزمون 3-9-2-5

 آزمون مجدد مجدد اقلام نگهداري شده همراه با تجزيه تحليل نتايج حاصله  3-9-2-6

ماري تعيين شده با با استفاده از روش هاي آ جاد سوابق تضمين کيفيت نتايج با توجه به برنامه تدوين شده، تجزيه و تحليل نتايجاي 3-9-3

 مدير فنيتاييد 

 دهي نتايج گزارش 10 -3

 يکشورها ساير  استانداردهاي ، ايران ملي استانداردهاي ويرايش آخرين اساس ربنتايج بايد به طور صحيح، واضح، بدون ابهام و  3-10-1

 مورد شده تعيين فني ضوابط و شده گذاري صحه و معتبر آزمون هاي روش ساير و المللي بين استانداردهاي سازمان، قبول مورد

 . باشد سازمان  قبول

 موارد زير ثبت شود:بايد تعيين ماهيت هاي در گزارش 3-10-2

 (آزمون تعيين ماهيتذکر عنوان)گزارش  3-10-2-1

 نام و نشاني آزمايشگاه و مشتري 3-10-2-2

 sopوشماره استاندارد/ روش آزمون/تعيين ماهيت  مشخص کردن نام آزمون 3-10-2-3

 تعيين ماهيتنام اقلام  3-10-2-4

 تعيين ماهيت تاريخ دريافت نمونه، انجام آزمون و صدور برگه نتيجه آزمون 3-10-2-5

 تعيين ماهيتنام و  امضاء مدير فني به عنوان تاييد کننده گزارش آزمون  3-10-2-6

 انطباق با الزامات و/ يا مشخصاتذکر انطباق يا عدم  3-10-2-7

 در خصوص گزارش نتايج آزمون موارد ذيل مورد توجه قرار گيرد:

 )طبق فرم مصوب سازمان استاندارد در صورت وجود( در دامنه فعاليت تاييد صلاحيت  شده تعيين ماهيتارائه گزارش آزمون -

 تعيين ماهيت ثبت و نگهداري سوابق برگه هاي نتايج آزمون -

 ارسال برگ نتيجه آزمون مطابق زمان توافق شده و  عايت مدت زمان پاسخگويي به مشترير -

 

 

 



  
      

 1 از 1صفحه  فرم ف/252/111-8شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-8رکمد رهشما به "داخلي مميزی گزارش" فرم:  نوانع  ع

 

 خليدای مميزارش گز

 

 :شماره مميزي :تاريخ مميزي :نام آزمايشگاه

 :سمت                                                                      :                                    مميز

 :بخش مميزي شونده

 عدم انطباق مشاهدات رديف
 راهنماي بند -استاندارد بند

 آزمايشگاه الزامات و ضوابط

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 :شونده مميزي امضاء و تاريخ                                                               :مميز امضاء و تاريخ

 



 

 1 از 1صفحه  فرم ف/252/111-9شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-9رکمد رهشما به "مديريت بازنگری صورتجلسه" فرم:  عنوان     

 

 صورت جلسه بازنگري مديريت          

 :صفحه  :شماره جلسه  :تاريخ  :نام آزمايشگاه 

 :حاضرين در جلسه

 

 

 :دروندادهاي بازنگري

 

 

 

 نتيجه پايش مهلت اقدام  مسئول پيگري :بروندادهاي بازنگري

 

 

 

 

 

  

 

 

 :ارشد مدير      : جانشين/فني/کيفي مدير

 : امضاء و نام       : امضاء و نام

 

 

 

 



 

 

 1 از 1صفحه  فرم ف/252/111-11شماره مدرک: 

   
 تاريخ تجديدنظر:  شمارة تجديدنظر: 

 

  ف/252/111-11رکمد رهشما به "ماهانه عملکرد گزارش" فرم:  عنوان     

 

 

 گزارش عملکرد ماهانه  : عنوان

 .... سال........  ماه در عملکرد گزارش:...........                                               آزمايشگاه نام

ف
ردي

 

ونه
نم

ت 
ياف

در
خ 

اري
ت

 

الا
 ک

ام
ن

ي 
اض

تق
م م

نا
 

ساير روش هاي آزمون استاندارد ملي/ بين المللي / 

تعيين شده  فني معتبر و صحه گذاري شده و ضوابط

ي استانداردهاي ساير کشورها  /سازمان مورد قبول 

 سازمان مورد قبول

اج
 نت

ور
صد

خ 
اري

ت
 

ون
زم

ه آ
يج

نت
 

       

       

       

       

       

       

       

       

       

 . گردد ارسال استان استاندارد کل اداره براي و تکميل ماهانه بايد فرم اين

 

  آزمايشگاه مدير خانوادگي نام و نام       فني مدير خانوادگي نام و نام

 امضا و تاريخ       امضا و تاريخ

 

 


